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INTRODUCCION

El estudio “Elecciones presidenciales venezolanas 2012: estrategia mediatica y normativa
electoral” analiza el tratamiento otorgado al proceso electoral en los principales medios de
comunicacion social del pais con el fin de evaluar el comportamiento de los diferentes actores
politicos implicados (candidatos, partidos e instituciones publicas) y el nivel de cumplimiento de
la normativa legal vigente. Abarca un periodo de seis meses y medio, comprendido entre el 1 de
mayo y el 15 de octubre de 2012 y se aplica a una muestra de nueve periodicos, dos televisoras,
dos estaciones de radio, cuatro cuentas de Twitter y todas las cadenas nacionales de radio y
television. Los materiales analizados son los contenidos periodisticos y publicitarios
relacionados con el proceso electoral presidencial y los mensajes emitidos por los candidatos en
la red social Twitter.

Este informe presenta los resultados del monitoreo de las transmisiones en television
Globovision y Venezolana de Television y el uso de la red social Twitter de los candidatos
y sus organizaciones politicas aliadas durante el proceso electoral del 7 de octubre.

Dos candidatos se disputan la presidencia de la Republica para el periodo 2013 — 2019. Hugo
Chéavez Frias, actual presidente de la Republica y Henrique Capriles Radonski, quien dejé sus
funciones como gobernador del estado Miranda el 6 de junio.
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COBERTURA TELEVISIVA DE LAS ELECCIONES PRESIDENCIALES EN GLOBOVISION Y
VENEZOLANA DE TELEVISION

En este capitulo se presentan los resultados de las mediciones realizadas el 7 de octubre entre
11:00 am y 5:00 pm en los canales de television de la muestra sobre la cobertura de las
elecciones por la Presidencia de la Republica.

El sequimiento informativo de las elecciones en los canales de television

El registro de las noticias sobre el proceso electoral en Globovisién y Venezolana de Television
permite evaluar el tratamiento periodistico otorgado a la jornada, asi como la participacion de los
principales actores de la contienda y los topicos tratados en la cobertura informativa.

Figura 1: Cobertura de la jornada electoral en television: 11:00 am - 5:00 pm
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Comentario: En el horario comprendido entre las 11:00 de la mafana y las 5:00 de la tarde
la proporcién de informaciones electorales transmitidas indican (figura 1) que el canal privado
Globovisién casi duplica la cantidad de segmentos (49 en total) que difundié el canal del
Estado Venezolana de Television (25 espacios periodisticos) sobre las elecciones del 7 de
octubre.

Los actores presentes en la cobertura de Globovisién

Figura 2: Actores en la cobertura de Globovision: 11:00 am - 5:00 pm
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Casi la mitad (48%) de las noticias transmitidas por Globovision en la tarde de la jornada
electoral, estuvo dedicado a cubrir eventos y declaraciones relacionados con la candidatura del
opositor Henrique Capriles Radonski, contra un poco menos de 30% para el CNE y casi el 20%
para la candidatura oficialista. Se reportaron el acto de votacidn y las declaraciones de Henrique
Capriles, su madre, y de numerosos gobernadores, diputados, alcaldes y lideres regionales y
juveniles de la oposicion. Del lado oficialista, se informo sobre Hugo Chavez, Jorge Rodriguez,
Henri Rangel Silva, Wilmer Barrientos. Mari Pili Hernandez, Tareck William Saab, Francisco
Rangel Gémez. Los actores del CNE son principalmente los rectores Tibisay Lucena, Sandra
Oblitas y Vicente Diaz.

Los actores en Venezolana de Television (VTV)

Figura 3: Actores en la cobertura de VTV: 11:00 am - 5:00 pm
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Durante la tarde de la jornada electoral por la Presidencia de la Republica, en Venezolana de
Television se transmitié casi dos tercios de informacion relacionada con el CNE y otras
instituciones del Estado.

La pauta dedicada a la cobertura periodistica relacionada con la candidatura de Hugo Chavez,
ocupd 32% del total. Otros y actores y la candidatura del abanderado de la MUD Henrique
Capriles registraron, cada una, 4% del total.

Evidentemente la programacion del canal del Estado da prioridad a las informaciones
institucionales y a la candidatura del actual Presidente y aspirante a la reeleccion.

Principales topicos de la jornada electoral difundidos en Globovision

Durante la tarde, la mayoria de los mensajes difundidos en las noticias de Globovision estuvieron
relacionados con la normalidad con la cual se estaba desarrollando del proceso electoral,
alabando la ejemplaridad del pueblo venezolano a la hora de cumplir con su deber ciudadano y
con repetidos llamados para que la gente vaya a votar.

Se reportan denuncias sobre deficiencias de las maquinas de votacién (11:42 Situacion. La
maquina SAl en centro electoral en Cumana presenta problema, y retrasa el proceso de votacion 02:02
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y 03:21 Retrasos y fallas en la mesa en el Colegio Cervantes en Las Palmas). (Repeticion) 04:24
Lentitud en el proceso de votacion en la USM El Paraiso etc.

También se reportd sobre tentativas de saboteo (12:14 Ancla de Globovisién indica que dos personas
rompieron |os tarjetones electorales. en el Colegio Pedro Emilio Coll, pero ya se tomaron las medidas).

Principales topicos de la jornada electoral difundidos en Venezolana de Television

Del total (25 segmentos informativos) de la pauta periodistica transmitida en el canal del Estado
sobre los comicios por la Presidencia de la Republica, 15 fueron dedicados a cubrir lo
relacionado con el CNE vy otras instituciones del Estado con especial énfasis en la cobertura del
gjercicio al voto de altos funcionarios, representantes de instituciones de gobierno como
ministerios, Defensoria del Pueblo y otros.

Con relacion a las 8 informaciones transmitidas sobre la candidatura de H. Chavez, el topico
principal fue el ejercicio del voto del actual Presidente y aspirante a la reeleccion, desde su
anuncio via Twitter, su llegada al centro de votacion, el momento de votacion y las declaraciones
posteriores.

El topico sobre el que verso la informacion transmitida relacionada con el Henrique Capriles en
VTV, fue el ejercicio del voto del candidato. Mientras que la informacion de otros actores tuvo
como topico la declaracién de Carlos Albina, de Unasur, como observador internacional sobre lo
‘rapido y calmado” de la jornada electoral.

INCUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA ELECTORAL VIGENTE

Incumplimiento general de la normativa electoral

Entre las 11:00 am y las 5:00 pm, se registraron 20 infracciones contra la LOPRE en Globovision
y 17 en VTV.

En las transmisiones del VTV entre las 11:00 de la mafiana y las 5:00 de la tarde se registraron
17 incumplimientos a la Ley Organica de Procesos Electorales, de los que 9 fueron contra la
norma 1 que regula los tiempos permitidos para la propaganda electoral. También se irrespetd
en 5 ocasiones la norma 2 que regula los mensajes irrespetuosos hacia los contrarios. En menor
medida se irrespetaron las normas 7, 14 y 20 (1 vez cada una), relacionada con mensajes que
desestimulen el ejercicio del voto, el financiamiento de propaganda con fondos publicos y
parcialidades politicas asumidas por funcionarios al servicio del Estado, respectivamente.

En Globovision las normas mas irrespetadas en Globovisién fueron la norma 7 y la norma 1.
11 de las 20 infracciones irrespetan la norma 7 que prohibe desestimular el voto, con las
numerosas denuncias de retrasos en el proceso de votacién. Las 7 infracciones a la norma 1
son relativas a manifestaciones de proselitismo electoral resefiadas a lo largo de la tarde.

Incumplimiento de la normativa electoral por el candidato H. Capriles

En el segmento que va de las 11.00 am a las 5.00 pm, en Globovisidn, 4 de las 20 infracciones a
la ley infracciones fueron cometidas por H. Capriles y sus aliados. En su rueda de prensa
transmitida a las 02:38 Henrique Capriles comenta “algo bueno esta pasando” jingle de su
campafia y sus seguidores correan un eslogan también de su campafia “Se ve, se siente,
Capriles presidente”. De nuevo en otra informacion seguidores de Henrique Capriles repiten esta
consigna de seguidores de Henrique Capriles
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En el espacio informativo en el que VTV (2:37) cubri6 el ejercicio del voto del candidato Henrique
Capriles se escuch6 cuando el abanderado de la MUD pronuncié palabras alusivas a su
campaiia, infringiendo asi la norma 1: “Algo bueno esta pasando”, por ejemplo.

Incumplimiento de la normativa electoral por el candidato H. Chavez

En Globovision en la intervencion del presidente Chavez, en la resefia de motorizados vestidos
de rojo haciendo propaganda por el candidato oficialista, en las declaraciones del candidato
Capriles al afirmar “algo bueno esta pasando” jingle de su campafia y de sus seguidores en los
centros de votacion correando Se ve, se siente, Capriles presidente.

Desde las transmisiones de las informaciones dedicadas a la candidatura de H. Chavez en VTV
se incumplié con mayor frecuencia la norma 1: el primer registro data de las 11:30 en la rueda de
prensa del Comando Carabobo en la que se hace evidente proselitismo. Luego a las 11:57 el
ministro de Planificacion y Finanzas Jorge Giordani hizo propaganda a favor de Chévez cuando
ejercio el voto: “Todos los venezolanos proseguiremos lo que ha sido esta democracia
protagonica’.

La norma 2 fue la mas irrespetada en los mensajes transmitidos por VTV, como en la rueda de
prensa por Jorge Rodriguez en el Comando Carabobo cuando se refirié a las “artimafias del otro
bando”, o al momento de las declaraciones del presidente Chavez luego de ejercer el voto, a la
1:18, cuando afirm6 que el liderazgo opositor no habia confirmado si aceptaria el resultado
porque comenzaba a “guabinear”.

La infraccion contra la norma 7 en VTV se registro en la informacion de las 2:02 cuando la
rectora del CNE Sandra Oblitas dijo que los reportes de los votos nulos no eran representativos.
Las infracciones de las normas 14 y 20 se contabilizaron en la declaracién de Chavez luego de
votar ya que habia una tarima dispuesta para su declaracion, que aprovechd para asumir su
parcialidad politica.

Incumplimiento de la normativa electoral por el CNE

De las informaciones transmitidas en el canal de television privado Globovision, se registran 11
infracciones a la norma 7 de la LOPRE por las denuncias de retraso registrados para poder
ejercer el derecho al voto. En VTV no se registra ninguna infraccion imputable al CNE.
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LOS CANDIDATOS Y SUS ALIADOS EN LA RED SOCIAL TWITTER

Este aparte analiza el uso de los perfiles de los candidatos y sus partidos en la red social Twitter
durante las elecciones por la Presidencia de la Republica 2012.

Figura 4: Tépicos difundidos en la red social Twitter: 11.00 am - 5.00 pm
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Comentario: El candidato opositor Henrique Capriles aprovechd las horas entre las 11 de la
mafiana y 5 de la tarde para invitar desde su perfil @hcapriles a ejercer el derecho
ciudadano del voto y solo un cuarto del total de sus tuits fueron sobre otros topicos. En
cambio el candidato presidente Hugo Chavez desde su cuenta @chavezcandanga dedicé 2
tuits para invitar al voto ciudadano y los 2 restantes para otros topicos.

Los equipos de los partidos dividieron sus tuits alrededor de los mismos tdpicos, pero con
distintas proporciones: @unidadvenezuela dedic6 mas de la mitad de sus mensajes para
invitar al voto por su candidato, 30% de otros tdpicos y 9% para invitar al ejercicio del voto
ciudadano. Mientras que @paritdopsuv dedicd6 mas importancia a otros topicos que al voto
partidista y al ciudadano como derecho (figura 4).

@chavezcandanga en Twitter durante el 7 de octubre

El candidato presidente Hugo Chavez emiti6 4 tuits entre las 11:00 am y las 5:00 pm, 2 de ellos
para incentivar el ejercicio del voto: “Y ahora preparandome para ir a votar! Todos y todas a
votar!llll’.

Los otros dos relacionados con otros tdpicos como: “La Patria en Marcha! Vamos todos y todas!
Viva la Patria Venezolana!!".

@hcapriles en Twitter durante el 7 de octubre

Henrique Capriles emitié la misma cantidad de mensajes desde su perfil en Twitter. Pero dedico
solo un tuit a otros topicos: “En unos minutos voy a ejercer mi derecho al voto,votaré por el futuro
de todos los venezolanos,como te quiero Venezuela!”.
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El resto (3) fue para incentivar el ejercicio del voto ciudadano como: “Ya voté/Les pido a todos
que voten,que nadie se quede sin hacerlo,todos los votos son importantes y necesarios!”.

@unidadvenezuela en Twitter durante el 7 de octubre

El equipo a cargo de la cuenta en Twitter de la MUD diversificd sus topicos con la mayoria (37 de
los 67) dedicados a captar el voto partidista como el publicado: “jPara que el pais se reconcilie!
jVOTA este 70! Moviliza a los tuyos, invitalos a votar y defender su
derecho. #MiVotoeselCamino”.

El 30% de los mensajes estuvo relacionado con otros topicos, un ejuemplo: “EN VIVO: "Hoy no
dejen que nadie decida por ustedes, ese poder de decision no se tiene todos los dias”,
dijo @VotoJoven”.

Por Ultimo, apenas 6 tuits incentivaron al ejercicio del voto: “@TomasGuanipa hizo un anuncio
importante a los venezolanos, invitandolos a votar. http://ow.ly/ehLGB".

@partidopsuv en Twitter durante el 7 de octubre

En el caso de los coordinadores de la cuenta del partido de gobierno las proporciones varian un
poco, pero se mantiene la misma oferta de topicos.

Del total de tuis publicados, 11 fueron sobre otros tdpicos: “Elias Jaua hizo un llamado a esperar
los resultados del #CNEy respetarlos http:/bit.ly/QVRPxQ @ComCarabobo #elecciones”.
Seguido de 10 mensajes dedicados a captar votos para el PSUV: “Aqui estamos, desplegados,
en el 1x10 en todo el pais#HoyGanaChavez”.

Apenas 6 tuits fueron para incentivar el ejercicio del voto ciudadano: “#CiliaFlores: Se debe
esperar que salga el rostro del candidato para presionar
votar http://bit.ly/QVM43a @ComCarabobo #Venezuela”.




