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PRESENTACION

La Universidad Catdlica Andrés Bello, en su caracter de Institucion al servicio de la Nacion y
en atencidn a su propdsito de colaborar en la orientacion de la vida del pais mediante la busqueda
de respuestas a los problemas nacionales, ha acumulado experiencias de investigacion relacionadas
con el desarrollo de los procesos electorales. Asume la continuacion y profundizacion sus lineas de
investigacion sobre participacion politica y ciudadana, como un compromiso de trabajar por el
fortalecimiento de los valores democréticos. Por ello adelanta un nuevo proyecto de Monitoreo
Electoral Presidencial del afio 2012 (MEP UCAB 2012).

La omnipresencia de los medios de comunicacién y de las redes sociales en el desarrollo de los
procesos electorales obliga a un seguimiento y analisis sistematico de su participacion como
mediador entre la ciudadania y el Estado, pero también como un actor fundamental del proceso
(Londofio 2008). En este sentido, el monitoreo de medios es una actividad medular del ejercicio
ciudadano en la medida en que aupa un manejo transparente de las informaciones y el acceso libre
a la informacién como condiciones propicias para el ejercicio responsable del voto.

El analisis critico de la informacion ofrecida a las audiencias se propone por lo tanto para evidenciar
la visibilidad y el posicionamiento de los principales actores de la contienda electoral asi como para
identificar la naturaleza de las relaciones entre medios y actores politicos y monitorear las
infracciones cometidas contra la norma vigente. (MEP CIC-UCAB 2012).

PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION
El problema que motivo el presente proyecto es el de la cobertura mediatica de la campafia
presidencial venezolana de 2012, y el cumplimiento por parte de los actores politicos de la norma

emanada por el Consejo Nacional Electoral el dia 17 de marzo de 20101,

Objetivo general
Analizar las estrategias comunicacionales de los diferentes actores politicos implicados en la
campafia (candidatos, partidos e instituciones publicas) y el nivel de cumplimiento de la normativa

legal vigente.

1 EI CNE anuncié una nueva reglamentacion, que a la fecha de entrega del presente marco metodoldgico aiin no ha sido
promulgada
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Objetivos especificos

.1 Elaborar un capitulo sobre el sistema comunicacional venezolano actual.

.2 Registrar y analizar los mensajes periodisticos y de publicitarios, relativos a la campafia electoral
difundidos en los MCS y en la red social Twitter.

3 Inferir sobre las estrategias mediaticas de los principales actores de la contienda electoral
presidencial

4 Elaborar perfiles de las infracciones cometidas por los candidatos, las organizaciones politicas y

las instituciones publicas) en los MCS del pais y en Twitter

ALCANCE DEL PROYECTO

El estudio cubre el periodo comprendido entre el 1 de mayo y el 15 de octubre de 2012.

Los contenidos analizados son los mensajes periodisticos y publicitarios relacionados con politica
electoral venezolana y los mensajes emitidos por los candidatos y sus organizaciones en la red

social Twitter.

PERIODIZACION DEL ESTUDIO
Para alcanzar estos objetivos el proyecto propone analizar la cobertura mediatica de la
campafia en cinco periodos que se distinguen por su particular perfil en relacion con el proceso

electoral venezolano y a la norma que lo rige

Periodo 1: La pre camparia: 01/05/2012 - 01/07/2012 (Lapso de dos meses antes del inicio oficial de
la campafia).

Periodo 2: La camparia: 01/07/2012 - 05/10/2012 (Lapso establecido oficialmente para la

campafia).

Periodo 3: El cierre de la camparia: 05/10/2012 - 07/10/2012 (Lapso durante el cual es prohibido
hacer campana).

Periodo 4: El dia de las elecciones (07/10/2012, desde las 6.00 am del el 07/10/2012 hasta las 6.00
pm).

Periodo 5: La semana postelectoral (Desde el 08/10/2012 hasta 14/10/2012).
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POBLACION Y MUESTRA

Poblacién
La poblacién esta conformada por los distintos medios de comunicacion social (Prensa escrita, TV y

Radio) y las redes sociales que operan en el pais.

Muestra
La seleccion de los medios y redes sociales obedece a los criterios de impacto (grado de
penetracion), de representatividad (en el entorno mediatico nacional) y de adecuacién (para

cumplir con los objetivos del proyecto).

Prensa escrita

. La muestra de prensa escrita qued6 conformada por dos grupos de periddicos, uno de alcance
nacional y otro de alcance regional y en ellos, todos los contenidos informativos relativos a las
elecciones.

Periddicos de alcance nacional: 3 periddicos: E/ Nacional, Ultimas Noticias y Correo del Orinoco
Periodicos de alcance regional: 6 periodicos: Panorama, La Nacion, EI Carabobefio, El Impulso, E/

Tiempo de Puerto La Cruz 'y La Voz de Guarenas.

SEGMENTOS PERIODISTICOS Y PUBLICITARIOS EN PRENSA ESCRITA

Alcance Periodicos Informacion Publicidad
Alcance ,
Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias. Todas Todas
nacional

El Carabobefio, El Impulso, El Tiempo de Puerto La
Alcance regional Todas Todas
Cruz, La Nacién, La Voz de Guarenas, Panorama.

En estos periodicos se analizan los contenidos periodisticos y publicitarios relacionados con
el tema electoral. Debido al gran volumen de informacion diaria, el corpus de investigacion de
materiales de prensa escrita se elabord atendiendo a la regla siguiente de muestreo: Se dividieron

los 9 periddicos en 3 grupos de perfil similar y cada dia se analizé un grupo.
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El Grupo 1 quedd conformado por: EI Nacional, Panorama, La Voz de Guarenas; el Grupo 2, por
Ultimas Noticias, EI Tiempo de Puerto La Cruz, La Nacién y el Grupo 3 por: Correo del Orinoco, El
Carabobefio y El Impulso.

EJ.: El 1er dia se analizaron los periodicos del Grupo 1, el 2ndo dia los periédicos del Grupo 2 y asi

sucesivamente.
SEGMENTOS PERIODISTICOS Y PUBLICITARIOS EN PRENSA ESCRITA (MUESTRA)
GRUPO 1: GRUPO 2 GRUPO 3
Informacién - Publicidad Informacién - Publicidad Informacién - Publicidad
EL':S%%‘:' Ultimas Noticias Correo del Orinoco
La Voz de Guarenas El Tlempo de Puerto La Cruz El Carabobefio
La Nacion El Impulso

Television

. La muestra de television quedd conformada por dos canales de television, uno publico Venezolana
de Television y otro privado Globovision, y en ellos los contenidos relativos a las elecciones
transmitidos en los noticieros estelares, en sus programas de opinion mas emblematicos: La Hojilla

y Al6 Ciudadano y en cadena nacional. El corpus de investigacion quedd conformado de la manera

siguiente:
SEGMENTOS PERIODISTICOS Y PUBLICITARIOS EN TELEVISION (MUESTRA)
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sébado
., Venezolana L, Venezolana ., Venezolana
GIobows!gn de Television Globows!t?n de Television GIobows!gn de Television
Informacion Informacién Informacion Informacién Informacion Informacién
Publicidad Publicidad Publicidad Publicidad Publicidad Publicidad
Venezolana Globovisién Venezolana Globovisién Venezolana Globovisién
de Television Opinion de Television Opinion de Television Opinion
Opinion " Opinion o Opinion "
pint Publicidad pint Publicidad pint Publicidad
Publicidad Publicidad Publicidad

La semana siguiente, el dia lunes empieza con la informacion de Venezolana de Television y

opinion en Globovision y asi sucesivamente.

Radio

. La muestra de radio quedd conformada por dos estaciones de radio, una publica Radio Nacional
de Venezuela y una privada Circuito Fm Center y en ellas, todos los contenidos informativos

relativos a las elecciones transmitidos en sus noticieros estelares y en cadena nacional.
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SEGMENTOS PERIODISTICOS Y PUBLICITARIOS EN RADIO (MUESTRA)

Marco metodoldgico

Lunes: Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
Circuito FM Center Radio Nacional de Circuito FM Radio Nacional de Circuito FM Center Radio Nacional de
Venezuela Center Venezuela Venezuela
Informacion Informacién Informacién Informacion Informacién Informacién
Publicidad Publicidad Publicidad Publicidad Publicidad Publicidad
Redes sociales

Se propone analizar las cuentas de Twitter de los dos principales candidatos (H. Capriles y H.

Chavez) y de las dos principales organizaciones politicas que los apoyan (PSUV y MUD). El corpus

de investigacion queda conformado por:

@hcapriles / @chavezcandanga / @psuv / @unidaddemocratica

ANALISIS DE MEDIOS

Dimensiones, variables y categorias de analisis.

Dimensiones Variables .
Categorias Indicad
. . U de andlisis ndicadores
(Tipos de mensajes) (Posicion politica)
Periodisticos Oficialista / Opositora Descriptivas Extension / Frecuencia / Jerarquia
(informacion y opinién) Institucio%al Cuantitativas Emisores / Tematica / Valoracion
yop Cualitativas Asociacion
Publicitarios Oficialista / Opositora (E)L?:r?triltzttli\czz Extensién/Duracién / Frecuencia Repeticion
Institucional oy / Emisor / Slogan / Tarifa
Cualitativas
Institucionales 85:%'&2;(/?3 Extension / Frecuencia / Jerarquia
(CNE/Ejecutivo) Cualitativa Emisores / Mensaje / Valoracién Asociacién
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Codificacion de los segmentos mediaticos

. Codificacion de los periodicos

Marco metodoldgico

Correo El Ulimas El El La EITiempo || ; vy ge
del . - . P Panorama | de Puerto
) Nacional Noticias Carabobefio Impulso Nacion Guarenas
Orinoco La Cruz
CO EN UN CB El LN PA ET VG

. Codificacion de los segmentos de prensa escrita

Los segmentos de prensa escrita se codificaron de la manera siguiente: Iniciales periodico/ Fecha

MMDD / N° de pagina / Piso bajo / N° de la UR.

Ejemplo:

C00502p6_1 corresponde al primer articulo publicado en la pagina 6 de Correo del Orinoco el dia 2

de mayo.

EI0502pB6_1 corresponde al primer articulo, publicado en la pagina B6 de El Impulso del dia 2 de

mayo.

. Codificacion de los segmentos televisivos

. Codificacion de las televisoras

Globovision

Venezolana de Television

GB

VTV

. Codificacion de los segmentos de television

Los segmentos televisivos se codificaron de la manera siguiente: Iniciales del canal / iniciales del

segmento / Fecha MMDD / Piso bajo / Numero de la noticia (en los noticieros) o del segmento (en

los programas de opinion).

Ejemplo:

GBnot0502_1: Corresponde a la 12 noticia del noticiero estelar de Globovisién del dia 2 de mayo.

VTVhoj0905_3: corresponde al tercer segmento del programa La Hojilla del dia 9 de mayo
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. Codificacion de los segmentos radiales

. Codificacion de las estaciones de Radio

Circuito FM Center Radio Nacional de Venezuela

FMC RNV

. Codificacion de los segmentos radiales

Los segmentos radiales se codificaron de la manera siguiente: Iniciales de la estacion de radio /
Iniciales del segmento: not / Fecha MMDD / Piso bajo / N° del segmento del Noticiero.
FMCnot0502_1: Corresponde al 1er segmento (la 12 noticia) del noticiero estelar de FM Center del
dia 2 de mayo.

RNVnot0502_3: Corresponde al 3er segmento (3% noticia) del noticiero estelar de Radio Nacional
de Venezuela del dia 2 de mayo.

Codificacién de las cadenas de radio y television

Las cadenas se codificaron de la manera siguiente: Fecha MMDD / Piso bajo / Hora de inicio / Actor
de la cadena.

0502_18.30HCF: Corresponde a una cadena realizada por H. Chavez el 5 de mayo, iniciada a las
6.30 PM

1302_10.000tros: Corresponde a una cadena realizada por otra persona o institucion del Estado el
13 de mayo, iniciada a las 10.00 AM

Nota: Las cadenas se registran siempre en orden cronoldgico.

Codificacién del programa Ald Presidente
Los programas Al6 Presidente se codificaron de la manera siguiente: ALO/ Piso Bajo/ Fecha MMDD

/ Piso bajo / Hora de inicio /

Ejemplo:
ALO_0502_18.30: Corresponde al Al Presidente del 2 de mayo iniciado a las 6.30 PM
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Niveles de analisis y modelos de tabla

COBERTURA PERIODISTICA DE LA CAMPANA ELECTORAL

En este nivel de analisis se busca precisar cuantitativamente la presencia de los principales
actores de la contienda electoral en los medios de comunicacion social (prensa escrita, television y
radio). La medicion diaria de estos indicadores permitira inferir sobre visibilidad y posicionamiento
de los distintos actores. La acumulacién semanal de los datos permite, en todos los niveles de
andlisis, evaluar el desarrollo de la campafa e inferir sobre las estrategias comunicacionales
adoptadas. En primer lugar, se analiza la presencia diaria de los actores en todos los MCS, para
luego precisar la presencia diferenciada por tipo de medios (prensa escrita, radio y television). La
relacion entre candidatos y medios se evalia a partir de una medicion diferenciada entre los
principales periddicos de alcance nacional y entre los periddicos de alcance nacional y regional.
Nota: El modelo de tabla de datos acumulados presentado abajo, se aplica en todos los niveles de

analisis

Modelo de tabla 1: Visibilidad diaria de los actores en todos los MCS: Semana X

H.Capriles H.Chavez ~CNE Otros
Lun 5 3 4 1

Mar
Miér
Jue
Vie
Sab
Dom

|~~~ ND|OY
o|ININIM|O|lWw

3
2
1
0
4
1

WINN[D[w|—~

Modelo de tabla 1a: Visibilidad de los actores en todos los MCS: Acumulado

H.Capriles  H.Chavez CNE Otros

Sem. 1 0 0 0 0
Sem. 2 15 14 9 23
Sem. 3 16 12 8 19
Sem. 4 17 10 8 17
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Modelo de tabla 2: Visibilidad de los actores por tipo de Medios: Semana X

H.Capriles  H.Chavez CNE Otros

Prensa 0 0 0 0
TV 0 0 0 0
Radio 0 0 0 0

Modelo de tabla 3: Visibilidad de los actores en la prensa nacional y regional: Semana X

H. Capriles H. Chévez
Prensa nacional 0 0
Prensa regional 35 0

Modelo de tabla 4: Visibilidad de los actores en los periddicos de circulacion Nacional

H. Capriles H. Chavez CNE Otros
Correo del Orinoco 0 0 0 0
El Nacional 0 0 0 0
Ultimas Noticias 0 0 0 0

Modelo de tabla 5: Visibilidad de los actores en radio y television

H. Capriles  H. Chavez

Television 0 0
Radio 0 0

COBERTURA PUBLICITARIA DE LA CAMPANA ELECTORAL

Este nivel de andlisis esta dedicado a la pauta publicitaria, es decir a los espacios
mediaticos pagados. El uso de estos espacios es objeto de una reglamentacién muy estricta que
busca garantizar igualdad de condiciones para todos los candidatos. Como en el caso de la pauta
periodistica, se registran y analizan aqui los segmentos publicitarios en los medios de comunicacion
social (prensa escrita, television y radio).
La medicion diaria y la acumulacion semanal de los datos permitiran presentar inferencias sobre
visibilidad, posicionamiento y estrategias comunicacionales adoptadas. Provee ademas de
informacién sobre la magnitud de la inversién publicitaria en medios y sobre la existencia de

relaciones privilegiadas entre candidatos y medios. En primer lugar, se analiza la publicidad

1
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electoral diaria de los actores en el conjunto de medios para luego precisar la presencia diferenciada
por tipo de medios (prensa escrita, radio y television).
Nota: También aplica aqui el modelo de tabla de datos acumulados, presentado arriba.

Modelo de tabla 6: Los segmentos de publicidad electoral en todos los MCS
H. Capriles H. Chavez CNE Otros

Lun 0 0 0 0
Mar 0 0 0 0
Miér 0 0 0 0
Jue 0 0 0 0
Vie 0 0 0 0
Sab 0 0 0 0
Dom 0 0 0 0

Las tablas 7, 8 y 9 registran bajo el mismo formato (Ver modelo de Tabla 2, 3 y 4 los datos

relacionados con espacios publicitarios en presa escrita, television y radio.

LA CAMPANA ELECTORAL EN LA RED SOCIAL TWITTER

En este nivel de analisis, se pretende describir esta nueva esfera de participacion y
comunicacion politica nacida de las practicas comunicacionales ofrecidas por las redes sociales.
En el primer nivel de analisis, se pretende identificar la agenda divulgada por los candidatos y sus
organizaciones. A partir de los mensajes emitidos por las cuentas Twitter de los dos candidatos y de
sus respectivas organizaciones politicas, se pretende despejar indicadores cuantitativos de
frecuencia de emision de mensajes, de menciones de actores, de temas y de términos. A partir de la
frecuencia y de la reiteracién se podra elaborar una jerarquia de menciones para inferir sobre

prioridades discursivas a lo largo de la campafia.

Modelo de tabla 10: Tépicos difundidos por los candidatos por Twitter

@hcapriles @unidadvenezuela @chavezcandanga @Partidopsuv

Proyecto politico 0 0 0 0

Captacion de votos

0 0 0 0
Programa de gobierno 0 0 0 0
Ataques al contrario 0 0 0 0
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Modelo de tabla 11: Seguidores de las cuentas de los candidatos

Seguidores

@hcapriles @unidadvenezuela @chavezcandanga @partidopsuv

Seguidores

Modelo de tabla 12: Niveles de aprovechamiento de la herramienta

Recursos
Actor @hcapriles @unidadvenezuela @chavezcandanga @partidopsuv
Link asociado 0 0 0 0
Imagen 0 0 0 0
Video 0 0 0 0

INCUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA ELECTORAL VIGENTE

En este aparte se propone realizar un registro sistematico de los incumplimientos a la Ley
presentes en los discursos y acciones de los principales actores de la campafa. Estos
incumplimientos pueden detectarse en las resefias realizadas en los medios de comunicacion tanto
en su pauta periodistica como publicitaria. Las matrices de recoleccion de datos estan disefiadas
de manera a registrar textualmente dichos mensajes. El andlisis consecutivo de los datos permitira
elaborar un perfil de las infracciones a la Ley cometidas por los candidatos y el CNE a lo largo del

estudio.

Codificacién de la norma

Las categorias de analisis se establecieron a partir de los postulados presentes en la Ley Organica
de Procesos Electorales (LOPE), el Reglamentos N° 5 en materia de control del financiamiento de
campaiia electoral y el reglamento N° 6 en materia de propaganda durante la campafia electoral.
De los textos se derivaron 20 normas que rigen la propaganda electoral y el comportamiento de los
medios. La operacionalizacion de estas categorias figura en Anexo 1.

13
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Modelos de tabla

Modelo de tabla 13: Incumplimiento general de la normativa electoral

H. Capriles H. Chavez CNE
Norma 1 0 0 0
Norma 15 0 0 0
Norma 10 0 0 0
Norma N 0 0 0

Modelo de tabla 14: Incumplimiento de la normativa electoral por el candidato H. Capriles

H. Capriles
Norma 1 0
Norma 15 0
Norma N 0

Las tablas 15 y 16 registran bajo el mismo formato (Ver modelo de Tabla 14) los datos relacionados
con el incumplimiento de la normativa electoral por parte del candidato H. Chéavez y por parte del
CNE

La medicién acumulada de estos indicadores proveera de indicadores confiables sobre el clima de
la campanfia y el monitoreo de la estrategia comunicacional de cada candidato.

PLAN DE TRABAJO

Fase preparatoria del proyecto: 01/04/2012 - 01/05/2012
. Disefio y discusion del proyecto.

. Aprobacién del proyecto

. Definicién de métodos y procedimientos

. Seleccion y formacién de personal.

Fase 1: La pre camparia: 01/05/2012 - 01/07/2012 (Lapso de dos meses antes del inicio oficial de
la campaiia).
. Recoleccion y analisis de informacion relativa al sistema de informacion venezolano.

. Disefio metodoldgico.

14
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. Recoleccion y procesamiento de datos.
. Analisis de la cobertura mediatica, de las cadenas y de las redes sociales sobre el tema electoral.

. Elaboracion y entrega de informes semanales y mensuales.

Fase 2: La camparia: 01/07/2012 - 05/10/2012 (Lapso establecido oficialmente para la campafia).
. Recoleccion y procesamiento de datos.
. Andlisis de la cobertura mediatica, de las cadenas y de las redes sociales sobre el tema electoral.

. Elaboracién y entrega de informes semanales y mensuales.

Fase 3: El cierre de la campania: 05/10/2012 - 07/10/2012 (Lapso durante el cual es prohibido
hacer campana).

. Recoleccion y procesamiento de datos.

. Analisis de la cobertura mediatica, de las cadenas y de las redes sociales sobre el tema electoral.

. Elaboracion y entrega de un informe sobre estos dos dias durante los cuales es prohibido hacer

campafia.

Fase 4: El dia de las elecciones (07/10/2012 entre las 6.00 am del 07/10/2012 'y las 6.00 pm).

. Recoleccion y procesamiento de datos.

. Andlisis de la cobertura mediatica, de las cadenas y de las redes sociales sobre el tema electoral
. Elaboracién y entrega de 3 reportes de avances:

a) desde las 6:00 am (apertura oficial de los centros de votacion) hasta las 11.00 am,

b) desde las11:00 am hasta las 6.30 pm (hora oficial de cierre de los centros de votacion) y

c) desde las 6.30 pm (hora oficial de cierre de los centros de votacién) hasta las 9.00 pm

Fase 5: La semana postelectoral (Desde el 08/10/2012 hasta 14/10/2012).

. Recoleccion y procesamiento de datos.

. Analisis de la cobertura mediatica, de las cadenas y de las redes sociales sobre el tema electoral.
. Elaboracién y entrega de un informe sobre la semana post electoral.

EQuIPO DE TRABAJO
El equipo de investigacion esta conformado por nueve personas. A continuacion se

presenta un perfil de cargo de los miembros del equipo de trabajo.
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. Un Coordinador General del Proyecto (CGP) encargado de: 1) La gerencia del proyectoy 2) La

coordinacion académica del proyecto

Tareas: Relacion con IIES / Negociacion y contratacion de los servicios / Contratacion de personal /
Organizacién del equipo de investigacién
Tareas: Disefio del proyecto / Disefio metodoldgico / Revision de informes parciales / Redaccion de

informes finales / Presentacion de resultados.

. Un investigador especialistas en sociologia de la comunicacion y comunicacién politica (ICP)

encargado de: La elaboracion del marco contextual de la investigacion.

Tareas; Presentar un informe inicial sobre el sistema nacional de informacién venezolano con el fin

de poner en contexto y facilitar la comprensidn de los resultados arrojados por el proyecto.

. Un investigador especialistas en investigacién de medios periodisticos (IMP) encargado de: El

analisis cualitativo de los datos.

Tareas: Revision del manual de induccién / Induccidn de los analistas / Disefio de las tablas de
recoleccion de datos / Elaboracion de los protocolos de envio y recepcién diarios de resultados con
el analista de datos/ Elaboracion de protocolos de respaldo de datos / seguimiento diario de
resultados / Analisis semanal y entrega al CGP / Analisis mensual de resultados y entrega al CGP /
Anélisis de resultados el dia de las elecciones y entrega al CGP / Anélisis final de resultados y
entrega al CGP.

. Un investigador especialistas en andlisis de medios periodisticos (analista de datos AD) encargado

de: El anélisis cuantitativo de los datos.

Tareas: Elaboracion de los protocolos de recepcidn y envio diario de resultados con los analistas /
Elaboraciéon de protocolos de respaldo de datos para los analistas / Compilacién y verificacion
diarias de datos / Compilacion y ediciéon de resultados semanales en tablas y graficas para su
envio al IMP / Compilacion y edicién de resultados mensuales en tablas y graficas para su envio al
IMP / Compilacién y edicién de resultados del dia de las elecciones en tablas y gréficas para su
envio al IMP / Compilacion y edicion de resultados totales en tablas y graficas para su envio al
IMP.
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. Un analista de Prensa encargado de: El registro de las caracteristicas de la informacion electoral

en la prensa escrita

Tareas: Revisar y analizar los contenidos de prensa asignados y asentar diariamente las
caracteristicas, objeto de anélisis, en las tablas de recoleccion de datos / Enviar diariamente los

resultados al AD / Guardar una copia de seguridad diaria de los resultados.

. Un analista de Radio encargado de: El registro de las caracteristicas de la informacion electoral en

la radio
Tareas: Escuchar los contenidos de radio asignados y asentar diariamente las caracteristicas, objeto
de analisis, en las tablas de recoleccidn de datos / Enviar diariamente los resultados al AD / Guardar

una copia de seguridad diaria de los resultados

. Un analista de Television encargado de: El registro de las caracteristicas de la informacion

glectoral en la television

Tareas: Visionar y escuchar los contenidos televisivos asignados y asentar diariamente las
caracteristicas objeto de andlisis, en las tablas de recoleccion de datos / Enviar diariamente los
resultados al AD/ Guardar una copia de seguridad diaria de los resultados

. Un analista de Cadenas de radio y television y del Programa “Al6 Presidente” encargado de: El

reqistro de las caracteristicas de la cadenas de radio y television y del Programa “Ald Presidente

Tareas: Escuchar y/o visionar los contenidos de las cadenas y de los programas “Al6 Presidente”
asignados y asentar diariamente las caracteristicas, objeto de analisis, en las tablas de recoleccion
de datos / Enviar diariamente los resultados al AD / Guardar una copia de seguridad diaria de los

resultados

. Un analista de Cadenas de radio y television y del Programa “Alé Presidente” encargado de:

El registro de las caracteristicas de la informacion electoral en Twitter

Tareas: Visionar los contenidos de las cuentas Twitter asignadas y asentar diariamente las
caracteristicas, objeto de andlisis, en las tablas de recoleccion de datos / Enviar diariamente los
resultados al AD. Guardar una copia de seguridad diaria de los resultados
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ANEX0 1

OPERACIONALIZACION DE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS: NORMATIVA ELECTORAL

Categorias Normativa electoral. "No se permitira la propaganda electoral que:

Norma 1 Se produzca fuera de los plazos permitidos por le CNE

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral - Titulo Il De Ia
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 1. Se produzca fuera del lapso de la campafia electoral
establecido por el Consejo Nacional Electoral

Norma 2 Atente contra el honor, vida privada, intimidad, propia imagen, confidencialidad, reputacion.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 2. Atente contra el honor, vida privada, intimidad, propia imagen,
confidencialidad y reputacion de las personas.

Norma 3 Promueva la guerra, discriminacion y la intolerancia

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral - Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 3. Promueva la guerra, discriminacion o intolerancia.

Norma 4 Promueva la desobediencia a las leyes

Reglamento N° 6 De la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral - Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 4. Promueva la desobediencia a las leyes.

Norma 5 Omita los datos que permitan la identificacion de los promotores de la propaganda electoral y RIF

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 5. Omita los datos que permitan la identificacion del promotora o
promotor de la propaganda electoral y el Registro de Informacién Fiscal (R.I.F.).

Norma 6 Sea contratada o realizada por personas distintas a las autorizadas por los candidatos

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitir la propaganda electoral que: 6. Sea contratada o realizada por personas naturales o juridicas
distintas a las autorizadas de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento.

Norma 7 Desestimule el ejercicio al voto

Reglamento N° 6 de la Ley Orgénica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitird la propaganda electoral que: 7. Desestimule el ejercicio del derecho al voto.

Norma 8 Contenga expresiones obscenas y denigrantes contra entes publicos, instituciones y funcionarios

Reglamento N° 6 de la Ley Orgénica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral ~ Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4:  No se permitira la propaganda electoral que: 8. Contenga expresiones obscenas y denigrantes contra los
érganos y entes del Poder Publico, instituciones y funcionarias o funcionarios publicos.

Norma 9 Utilice imagen, sonido o presencia de nifios, nifias o adolescentes
Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral - Titulo Il De la
propaganda electoral.
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Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 9. Que utilicen la imagen, sonido o la presencia de nifias, nifios
0 adolescentes.

Norma 10 Utilice los simbolos y préceres patrios, los colores de la bandera nacional o regional.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 10. Utilice los simbolos Nacionales o Regionales de la Patria o
de los Proceres de la Republica Bolivariana de Venezuela, o los colores de la Bandera Nacional o Regional.

Norma 11 Utilice nombres de cualquier ciudadano, o cualquier color o simbolo de una organizacién con fines politicos
sin su autorizacion.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 11. Utilice la imagen, nombres o apellidos de cualquier
ciudadana o ciudadano, asi como colores y simbolos que identifiquen una organizacion con fines politicos, agrupaciones
de ciudadanas o ciudadanos, sin su autorizacion.

Norma 12 Violente las normas de proteccion animal.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 12. Violente la normativa establecida en la legislacion en materia
de proteccién animal.

Norma 13 Sea financiado por fondos ilicitos

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 13. Sea financiada con fondos de origen ilicito.

Norma 14 Sea financiado por fondos publicos

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 4. Sea financiada con fondos publicos distintos a los previstos
en laley.

Norma 15 Sea financiado por fondos extranjeros.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 5. Sea financiada con fondos de origen extranjero.

Norma 16 Sea financiado por fondos privados no declarados al CNE y al SENIAT.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 16. Sea financiada con fondos privados no declarados al
Consejo Nacional Electoral y al Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Norma 17 Atente contra la salud mental de los ciudadanos

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 17. Atente contra la salud mental de las ciudadanas y
ciudadanos.

Norma 18 Promueva los estereotipos y discriminacion de género y todo tipo.

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il De la
propaganda electoral.

Articulo 4: No se permitira la propaganda electoral que: 18. Promueva estereotipos de discriminaciéon de género o de
cualquier otro tipo.
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Norma 19 Supere el tiempo y espacio establecido

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de campafia electoral Titulo Il -
Articulo 14: Los medios de comunicacién social publicos y privados dardn una cobertura informativa completa y
balanceada de las informaciones relacionadas y sin tergiversar la realidad de la campafia. A tal efecto, observaran un
riguroso equilibrio en cuanto al tiempo y espacio dedicado a las informaciones relativas a las actividades desarrolladas
por las candidatas o los candidatos.

Norma 20 Utilizacién de cargos publicos para ventaja electoral

Reglamento N° 6 de la Ley Organica de Procesos Electorales (LOPE) en materia de camparia electoral TITULO IV
Regulaciones para los organismos y funcionarias o funcionarios publicos durante la campafia electoral -

Articulo 17: Los funcionarias y funcionarios en general, estan al servicio del Estado y no de parcialidad politica alguna,
en consecuencia, les esta prohibido:

1. Actuar, en ejercicio de la funcién publica, orientadas u orientados por sus preferencias politicas, a favor o en
detrimento de cualquier Organizacion con Fines Politicos, Grupo de Electoras y Electores, comunidades u
organizaciones indigenas, o candidatura alguna;

2. Hacer publicidad y propaganda electoral en sus sitios de trabajo y demés dependencias publicas, inclusive
mediante el uso u ostentacion de la misma por cualquier medio;

3. Usar los locales donde funcione una dependencia gubernamental con fines de proselitismo politico;

4. Utilizar o permitir que ofra persona utilice bienes del patrimonio publico en beneficio de cualquier
Organizacién con Fines Politicos, Grupo de Electoras o Electores, de las comunidades u organizaciones indigenas, o
candidatura;

5. Utilizar su cargo para favorecer o perjudicar electoralmente a una candidata o candidato, Organizacion con
Fines Politicos o Grupo de Electoras o Electores y de las comunidades u organizaciones indigenas,

6. Aprovechar las funciones que ejerce, o usar las influencias derivadas de las mismas, para obtener ventaja o
beneficio econdmico u otra utilidad, para cualquier Organizacién con Fines Politicos, Grupo de Electoras y Electores,
comunidades u organizaciones indigenas o candidatura.

Articulo 18: Los organismos publicos nacionales, estadales o municipales no podran realizar publicidad y propaganda
electoral, y en tal sentido, no podran difundir mensajes destinados a promover, auspiciar o favorecer determinada
candidatura u Organizacién con Fines Politicos o Grupo de Electoras y Electores, y comunidades u organizaciones
indigenas, asi como todo aquello que promueva o tienda a promover la imagen negativa de alguna candidata o
candidato, Organizacion con Fines Politicos, Grupo de Electoras y Electores y comunidades u organizaciones indigenas.
No se permitira el uso de los bienes propiedad de la nacién, ni de los estados o municipios con el fin de favorecer o
promover una candidatura o realizar propaganda electoral.
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ANEX0 2

MODELO DE TABLAS DE REGISTRO DIARIO DE LAS MEDICIONES?

PRENSA ESCTRITA

Tabla diaria de analisis descriptivo de la Prensa: Infornacion

Marco metodoldgico

Dia:
Actor principal Norma1
& P Tl - Ext. i H. Ir:agHen H. Imagen de | CNE e Inst an e o L, sl
odigo 1tulo utor cMIcoL magen capr“es e i . Chévez H. Chavez Estado ros servacion escripcion | incump.
Capriles
€020120502p6_11] 1 no 0 0 0 0 0 0
€020120502p8_2 | 1
Sub total CO 2
EN20120502p9 1
Sub total EN 1
Total 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabla diaria de anélisis descriptivo de la Prensa: Propaganda - Texto
Dia:
Actor principal Norma 1
Identificacion de emisor Ubic x pa - ) CNEe Inst ONG |Otros|Observacion | Descripcion | Incum
Codigo| N° |  Eslogan Ext. CM/COL P49 | Capriles | Chavez | Estado G >
si no Par | Impar 1 0 0
0 0 1 0 0 0 0
Tabla diaria de Andlisis descriptivo de la Prensa: Propaganda - imagen
Dia:
Presencia del El candidat A o
, . candidato es compafantes . .
Caédigo candidato P Descripcion de laimagen
Si No HCR HCF Solo Acom
0
0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0

2 El modelo de tabla incluye a la derecha una serie de columnas para el registro de incumplimiento de las 20 normas.
En este anexo se muestra solo la columna de la norma 1.
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TELEVISION
Tabla diaria de analisis descriptivo de la TV: Informacion y Opinion
Dia:
Actor principal Norma 1
Gorhl Duracién Imagen Imagen CNE e Inst
Codigo N° |Titulo Conductor del . Imagen |H. Capriles| deH. |H.Chavez| deH. ONG | Otros | Observacion |Descripcion | Incump.
en minutos Estado
programa Capriles Chavez
GLnot0502_1 1 no 1 1 0 0 of o 0
GLnot0502 _3 1 1 1
Sub tofal CO 2
VTVhoj0905_2 | 1 1
Sub tofal VTVhoj | 1
Total 3 0 1 1 1 1 1 0 0 0
Tabla diaria de Andlisis descriptivo de la TV: Propaganda
Dia:
Actor principal Norma 1
Identificacion de
. o ) . Duracion en H'_ H A= ONG Otros Observacion |Descripcion | Incump.
Codigo| N Eslogan emisor i Capriles |Chavez | Estado
minutos
si no 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tabla diaria de Anélisis descriptivo de la TV: Propaganda - imagen
Dia:
Presencia del . .
. El candidato es Acompaiantes
L candidato L .
Codigo Descripcion de laimagen
H. H. A
Si No , i Solo  |Acompafia
Capriles | Chavez do
0
0
0
0
Total 0 0 0 0
Total 0 0 0
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CIC-UCAB, mayo 2012




Elecciones presidenciales 2012: Estrategias mediaticas y normativa electoral

RADIO

Tabla diaria de analisis descriptivo de la Radio: Informacion

Dia:

Marco metodoldgico

Actor principal

Norma 1

Ancla/ Duracién Imagen Imagen

H. & H. 98 1 CNE e Inst
Conductor del en i de H. , de H. ONG | Otros
. . Capriles . Chavez i Estado
Noticiero minutos Capriles Chavez

°

Codigo N

Observacion | Descripcion | Incump.

FMCnot0502_1

0 0 1 0 0 0 0 0

FMCnot0502_4 1 0

Sub total FMCenter

RNVnot0502_1

=l k=1 =l =1 K=)

Sub total RNV

Total 0 0 0 1 1 0 0 0 0

Tabla diaria de analisis descriptivo de la Radio: Propaganda

Dia:

Actor principal

Norma 1

Voz de
L Identificacion de Duracion en H. Voz de H. H. CNE e Inst
Codigo N° . i . i i H. ONG | Ot

emisor minutos Capriles | Capriles |Chavez . Est.
Chavez

ros | Observacion

Descripcién | Incump.

FMC0502_1 si no 0 0 0 0 0 0

FMCnot0502_4 0 0

Sub total FMCenter

RNVnot0502_1

=1 k=1 k=1 Kk=1K=]

Sub total RNV

Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0f 0

CADENAS DE RADIO Y TELEVISION

Tabla diaria de andlisis descriptvo de las cadenas de Radioy TV

Dia:

Conductor de la Duracion
Codigo N° . Observacion Norma 1
Cadena en minutos

Norma 2

0502_18.30HCF Descripcion

Incump. | Descripcion | Incump.

0502_22.00HCF

Sub total Cad HCF

1302_10.000tros

(=) k=1 K= K=l K=]

Sub total Cad Otros

Tofal 0 0
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TWITTER

Andlisis descriptivo por candidato Twitter diario

Marco metodoldgico

Dia:
Tema principal
Norma 1
Campana
. o | Extension
Ezcle i ] (crts) .. Programa | Ataques Otros
Proy | Captacion d | ot | Descrincié
ol. | de votos e al ros ncump. | Descripcion
P gobierno | contrario
Total
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